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即時發佈

大新銀行推出支援方案

支援客戶面對抗疫挑戰

(香港，2020 年 2 月 12 日) – 因應新型冠狀病毒疫情為香港經濟帶來的廣泛影響和不確

定性，大新銀行有限公司 (「本行」) 今天宣佈，推出不同的紓緩措施以協助在疫情下

最受影響的客戶應付不可預見的挑戰。

由即日起至 2020 年 6 月 30 日，具備良好還款紀錄的商業及中小企客戶可申請為期最

多 6 個月的物業按揭或分期貸款延期還本安排。相關延期還本安排亦適用於非專利公共

巴士貸款營運客戶。同時，與本行有一年以上的戶口關係並在過去 6 個月具備良好還款

記錄的合資格貿易融資客戶於 2020 年 2 月 13 日至 4 月 30 日到期的入口貿易貸款可獲

30 日延期安排。上述措施不會涉及任何費用或罰息。 

至於從事零售、飲食、物流、旅遊及酒店、娛樂及醫護行業的個人客戶，可由即日起至

2020 年 6 月 30 日申請為期 6 個月的物業按揭貸款「還息不還本」計劃，期間可暫緩償

還本金，只需繳付利息。限期屆滿後，可再申請延長計劃多 6 個月，總期限不多於 12
個月。1有關延期還本申請不設任何手續費。合資格客戶需於本行在最近 12 個月具備良

好的還款紀錄，及剩餘按揭還款期須多於 12 個月。 

同時，本行亦為從事上述受影響行業並具備良好還款紀錄的私人無抵押貸款客戶及信用

卡客戶提供豁免逾期費用及/或逾期利息。 

另外，持有泰禾人壽有限公司透過本行銷售的人壽保險的現有或全新受保客戶可獲提供

免費「新型冠狀病毒」額外住院現金保障。由即日起至 2020 年 4 月 30 日，若受保客

戶確診新冠肺炎而需住院，可獲每日 800 港元的現金保障，最長可達 50 日，無需等候

期。相關理賠事宜最快可於一個工作天內完成。如保單持有人不便於寬限期內繳交續期

保費，可書面向泰禾保單行政部申請長達 3 個月的延期。 

上述支援措施以本行最終之批核為準。
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客戶如欲查詢詳情或申請，可致電以下服務熱線或與其客戶服務經理聯絡：

零售銀行客戶服務熱線： 2828 8168 
商業銀行/中小企客戶服務熱線： 2507 8122 
汽車貸款客戶服務熱線： 2598 6111 

1按揭貸款延期還本計劃不適用於按揭保險計劃、租者置其屋計劃、居者有其屋計劃、

公務員貸款計劃、醫院管理局房屋津助計劃、涉及發展商二按計劃等。 
# # # 

有關大新銀行

大新銀行有限公司為香港上市公司大新銀行集團 (HKG:2356) 旗下全資附屬銀行。大

新銀行植根香港逾 70 年，一直憑著「以人為本」的精神為客戶提供優質銀行產品及服

務，並不斷推動「同步 更進步」的企業理念，與香港、大灣區至更廣泛地區的客戶共

同成長。憑藉多年的銀行業務經驗及穩固基礎，大新銀行業務範疇覆蓋零售銀行、私人

銀行以至商業及企業銀行等專業服務，在香港共擁有 45 間分行。近年本行更積極投資

於銀行產品及服務數碼化，與香港智慧銀行發展和推動金融普及的趨勢同步前進。

除上述香港銀行業務外，大新銀行亦全資擁有大新銀行(中國)有限公司、澳門商業銀行

股份有限公司和安基財務有限公司 (OK Finance)，並為重慶銀行策略性股東，持股量

約 15%。 


